Cilové trhy pojistného produktt pro korporatni klientelu

Nase pojistovna je schopna korporatni klientele nabidnout feSeni pro pracovni i
soukromé cesty jejich zaméstnancl po Evropé i celém svété, a to jak pro bézné
pracovni cesty &i pracovni cesty do rizikovych zemi.

S ohledem na rizné potfeby konkrétnich zaméstnavatell si Ize u nasi pojistovny
vybrat ze tfi odliSnych produktd cestovniho pojiSténi: Business Travel, Risk Plus
a MultiTrip.

Cestovni pojisténi BusinessTravel

Flexibilni cestovni pojisténi pro bézné pracovni cesty zaméstnancu s volitelnym
rozsahem pInéni a kombinaci rizik. Cestovni pojisténi si Ize individualné sestavit a
nakombinovat dle konkrétnich potfeb jednotlivych firem. Volit Ize z riznych moduld,
které zahrnuji bézna i specificka rizika, a variant s ohlaSovanim i bez nutnosti
nahlaSovani pracovnich cest.

Komu je produkt uréen — pozitivhi vymezeni

e spole¢nostem bez ohledu na pfedmét jejich podnikani (administrativné -
obchodni, fyzicka pracovni ¢innost), avSak vzdy jen pro cesty do oblasti bez
vale¢nych konfliktd &i zvySeného bezpecénostniho rizika,

e spolec¢nostem bez ohledu na jejich velikost, nebot pojisténi Ize vzdy pfizpUsobit
na miru konkrétnim pozadavkim zaméstnavatele na pojistnou ochranu pro své
zaméstnance,

e spole€nostem, které potfebuji vyslat své zaméstnance i na dlouhodobég;jsi
pracovni cesty,

e zejména velkym spole¢nostem Ize zajistit rozdéleni zaméstnancu do riiznych
kategorii s odliSnym rozsahem pojistné ochrany s ohledem na jejich pracovni
zarazeni a charakter pracovnich cest,

e spole€nostem, které poZaduji minimalni Casové naklady na administrativu
cestovniho pojisténi, ale zaroven chtéji vzdy poskytnout pojistnou ochranu
zameéstnanclm pfi pracovni cesté, Ize nabidnout variantu bez nutnosti hlaSeni
pracovni cesty,

o spolecnostem se zajmem o vysokou miru individualizace pojistného produktu,
kdy kromé vzdy obsaZeného pojisténi Ié€ebnych vyloh a asistencnich sluzeb,
Ize dopojistit napf. osobni véci, zrudeni cesty, rizika spojena s COVID-19, zimni
sporty, pravni ochranu D.A.S. & bezpe€nostni asistenci a mnoho dalSich.

Komu produkt uréen neni — negativni vymezeni

. spole¢nostem, které necestuji do zahranici,

e spole¢nostem, které vyzaduji zdravotni pojisténi pro své dlouhodobé vyslané
zameéstnance (preventivni Iékarské prohlidky, o¢kovani a jiné pravidelné
neakutni |ékafské navstévy apod.),

e spole€nostem, které maji zajem cestovat do oblasti, kam MZV nedoporudilo
cestovat,

e  spole¢nostem plsobicim v oblastech postizenymi valkou ¢i jinymi
bezpecnostnimi riziky bez ohledu na pfedmét jejich podnikani,

e  spoleCnostem, které maji zajem o pfedem definovany soubor pojisténych rizik
a nemaji zajem Ci asové moznosti aktualizovat svUj pojistny zajem dle ménicich
se pozadavkl s ohledem na charakter pracovnich cest zaméstnancu.
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Kdy muze dojit k nevhodné specifikaci produktu a jak ji
predchazet - rizika produktu a opatreni k jejich zmirnéni

v ramci pozitivniho vymezeni cilového trhu pojistovna s ohledem na Sirokou
flexibilitu produktu neidentifikovala subjekty, pro které by byl produkt nevhodny,
pfipadnym rizikem muze byt nezahrnuti vSech potfebnych pojistnych rizik s
ohledem na pfedmét podnikani spole€nosti a charakter zahrani¢nich cest do
pojistné ochrany,

jakymkoli rizikim pfi nastaveni produktu Ize efektivné predejit dislednou
analyzou pojistného zajmu spoleénosti, pfipadnym kladenim doplrujicich dotazu
ze strany pojiStovaciho zprostfedkovatele, které by mély byt ze strany
spole€nosti a v jejim zajmu pravdivé a detailné zodpovézeny pfi sjednani
pojisténi.

Cestovni pojisténi RiskPlus

Cestovni pojisténi do oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem a valeénych zoén,
které je mozné sjednat vyhradné k cestovnimu pojisténi BusinessTravel.

Komu je produkt uréen — pozitivhi vymezeni

spolec¢nostem ¢&i organizacim, které vykonavaji svoji ¢innost nebo realizuji svuj
pfedmét podnikani v zemich se zvySenym bezpecnostnim rizikem nebo
postizenych valkou, tedy napf. Irak, Iran, Afghanistan, africké a blizkovychodni
zemé apod.,

zejména pro spole¢nosti, jejichz zaméstnanci vykonavaji manualni prace Ci
dohled nad jejich priibéhem (inZenyfi, technici, mechanici a délnici v ramci
staveb &i jinych technickych celkl - rafinerie, ropovody), humanitarni a misijni
pracovniky ¢i vale¢né zpravodaje,

pro nevladni organizace poskytujici humanitarni ¢i rozvojovou pomoc ve
vale€nych a rizikovych oblastech,

zaméstnancum poskytuje pojistnou ochranu pro Iécebné vylohy, véetné
onemocnéni COVID-19, asistenc¢ni sluzby, pojisténi trvalych nasledku urazu &i
umrti a Skody na osobnich vécech.

Komu produkt uréen neni — negativni vymezeni

s ohledem na Uzké cilové zaméreni neni produkt vhodny pro spole€nosti, které
ve valecnych ¢€i jinak rizikovych oblastech nepusobi.

Kdy muze dojit k nevhodné specifikaci produktu a jak ji
predchazet — rizika produktu a opatreni k jejich zmirnéni

s ohledem na uzké cilové zaméreni produktu neidentifikovala pojiStovna zadna
hrozici rizika, nebot' produkt si sjednavaji spole€nosti &i organizace, které jsou si
ze své povahy plné védomy vyvijeni své ¢innosti v rizikovych a vale€nych
oblastech a s tim souvisejici rizika.

Celorocni pojisténi MultiTrip

Celoro¢ni pojisténi MultiTrip na vice pracovnich nebo soukromych cest b&éhem roku.
Pojisténi je vhodné i jako benefit pro kliC¢ové zaméstnance.
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Komu je produkt uréen — pozitivhi vymezeni

e spole€nostem, jejichz zaméstnanci cestuji Casto (manazefi, obchodnici, Fidici,
délnici, konzultanti apod.),

e  spole€nostem, jejichz zahrani¢ni cesty nepfesahuji 45 dni,

e pro klicové zaméstnance a jejich rodiny jako benefit,

e  zaméstnanclm opakované vyjizdéjicich do zahrani¢i a nechté&jicich mit s
pojisténim Zzadnou administrativu,

e spole€nostem, u kterych by zaméstnanci chtéli mit pojisténi na kazdou cestu, a
to i neplanovanou,

e spole€nostem, které nechtéji mit omezen pocet kratkodobych cest.

Komu produkt uréen neni — negativni vymezeni

e spole¢nostem, které necestuji do zahranici,

e spole€nostem, jejichz zaméstnanci necestuji ¢asto a opakované do zahraniéi,

e  spole¢nostem plsobicim v oblastech postizenymi valkou ¢i jinymi
bezpecfnostnimi riziky bez ohledu na pfedmét jejich podnikani

o spole¢nostem, u kterych délka jednotlivych cest pfesahuje 45 dni.

Kdy muze dojit k nevhodné specifikaci produktu a jak ji
predchazet — rizika produktu a opatreni k jejich zmirnéni
e vramci pozitivniho vymezeni produktu neidentifikovala pojiStovna zadna hrozici

rizika, nebot produkt si sjednavaji spole¢nosti i organizace, ktefi cestu;ji
opakované a Casto.

ERGO Cestovni pojistovna, 30.04.2021

Uroven dvérnosti: C1 Vefejné
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